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DISINFORMATION

Resumo: Ao analisar os perigos da desinformacdo, o desenvolvimento da
cidadania digital se apresenta como aliado para um combate mais eficaz as
fontes dessa que ja é considerada uma infodemia. Por conseguinte, o
presente artigo teve como objetivo abordar o conceito de cidadania no ambito
digital e sua importancia para era da informacao; trouxe a balha os maleficios
gue a desinformacéo e suas ramificacdes — o que inclui as fake news, teorias
da conspiracgdo, discurso anticiéncia e superinformacéo etc. — trazem para a
sociedade moderna a medida que desestabiliza a democracia, a
confiabilidade nas instituicdes epistémicas, a aplicacdo das politicas publicas
voltadas a direitos fundamentais e colocam em risco significativo até mesmo
a vida das pessoas; e mostrou como a educacdo midiatica a partir da literacia
digital € a forma mais eficaz para se combater a desinformacédo levando em
conta que preserva o direito & liberdade de expressdo e desenvolve o
exercicio da cidadania nas relacdes virtuais fazendo com que o conceito de
ser cidaddo englobe também o mundo digital. A responsabilidade do Estado
de levar em conta essa nova necessidade de ensino foi destacada de maneira
a fazer com que a atitude de instituicBes privadas voltadas a tecnologia seja
adotada como um exemplo de como aproveitar as ferramentas digitais para
propiciar que a cultura da desinformacéo seja desconstruida gradativamente
na mesma proporcao em que a educacgédo € usada para cumprir um de seus
louvaveis objetivos: continuar transformando as pessoas em cidadéas
conscientes de seus deveres e direitos, incluindo no &mbito virtual, e fazendo
com que a humanidade ndo permita que a desinformacédo se transforme em
um inimigo contra o seu avan¢o. Com auxilio do método hipotético-dedutivo,
pesquisa basica e documental, bem como reviséo bibliografica em suas mais
diversas modalidades, o que incluiu livros, artigos cientificos, revistas e
noticias de jornais nacionais, 0os principios constitucionais e sua aplicagao
foram analisados para a discussdo de solugbes para o problema da
desinformacéo para a sociedade.

Palavras-chave: Cidadania Digital. Democracia. Desinformac&o. Educacéo
Midiatica. Literacia Digital.

Abstract: By analyzing the dangers of disinformation, the development of
digital citizenship presents itself as an ally for a more effective fight against
the sources of what is already considered an infodemic. Therefore, this
article aimed to address the concept of citizenship in the digital field and
its importance for the information age; it brought to the fore the harm that
misinformation and its ramifications - including fake news, conspiracy
theories, anti-science speech and superinformation etc. - bring to modern
society as it destabilizes democracy, reliability in epistemic institutions, the
implementation of public policies geared to fundamental rights and pose a
significant risk to people’s lives; and showed how media education from
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digital literacy is the most effective way to combat misinformation taking into account that preserves the
right to freedom of expression and develops the exercise of citizenship in virtual relationships making
the concept of being citizen also encompasses the digital world. The responsibility of the State to take
into account this new need for education was highlighted in order to make the attitude of private
institutions focused on technology adopted as an example of how to leverage digital tools to provide the
culture of disinformation is gradually deconstructed in the same proportion as education is used to fulfill
one of its laudable objectives: continue transforming people into citizens aware of their duties and rights,
including in the virtual scope, and making Humanidad do not allow disinformation to become an enemy
against your advance. With the help of the hypothetical-deductive method, basic and documentary
research, as well as bibliographic revision in its most diverse modalities, which included books, scientific
articles, magazines and national newspaper news, the constitutional principles and their application
have been analyzed for the discussion of solutions to the problem of disinformation for society.

Keywords: Democracy. Digital Citizenship. Digital Literacy. Disinformation. Media Education.

Introducéo

O século XXI, como nenhum outro na Historia, se evidencia como a era da informagao.
Temas associados ao mundo digital nunca tiveram tamanha repercussao e isso faz sentido
quando relacionados a sociedade em expanséao nos dominios da internet, sociedade essa que
possibilita que as pessoas tenham toda uma vida nela, o que engloba desde a realizacao de
transagdes financeiras, compras e vendas, trabalhos voltados para o marketing, servicos de

streaming etc.

Em paralelo a essa digitalizacdo das formas de relacionar, temos cada vez mais
pessoas usando a internet e a tecnologia como aliadas ao seu direito de informacéo frente as
mudancas que a humanidade vem passando desde o advento da globalizacdo, bem como
também de se posicionar frente aos poderes politicos de suas regides e dessa forma poderem
exercer o que é inerente a uma democracia: o ser cidadao.

Todavia, o que envolve ser cidadao na internet? O que é a cybercidadania, ou seja, a
cidadania digital? E o que este artigo visara esclarecer & medida que buscara salientar
guestionamentos mais profundos sobre um inimigo que tem intensificado sua forca de forma
gradativa contra a informagé&o, contra a ciéncia, contra a disseminag&o de principios éticos no
ambito digital e contra a propria democracia: a desinformacéo e suas ramificacdes, a dizer as
fakes news, o discurso anticiéncia, a superinformacao etc.

Nos ultimos anos, a desinformacéo, aparentemente inofensiva para a maioria, tornou-
se um grande desafio a ser combatidos visando um bem maior, seja das instituicbes

epistémicas que firmam a democracia ou mesmo da propria sociedade civil, que se vé afetada
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diretamente pelas noticias e informacgfes que circulam nas redes virtuais de comunicacao.
Apesar de seus pros, a internet também é dotada de contras e alguns perigos, de maneira
gue o combate a eles € essencial.

Tendo como objetivo geral entender a melhor forma de desenvolver a cidadania digital
nos brasileiros, a teméatica se voltara para a educacdo midiatica baseada na literacia digital
como a melhor estratégia para dar aos usudrios maior protecdo no ambiente digital a
desinformacao, enquanto esses se transformam em verdadeiros cidadaos segundo o conceito
moderno de democracia em ascensao e verdadeiros herdeiros de um dos legados que a
sociedade humana deve se levar a transmitir ao lado da tecnologia a medida que preza pela
verdade dos fatos e do conhecimento: ndo se pode mais separar uma da outra, mas sim
permitir que, a medida que ambas avancam, elas continuem a se complementar visando o

bem-estar dos que as usufruem e néo o retrocesso de toda uma geracao.

Metodologia

O presente artigo, construido entre agosto e outubro de 2021, fez uso do método
hipotético-dedutivo, aliado a pesquisa basica, revisdo bibliografica através de artigos
cientificos de 1993 a 2021, livros, revistas, noticias veiculadas em jornais de circulagédo
nacional, e pesquisa documental, o que incluiu principalmente o uso da Constituicdo Federal
de 1988 como base juridica, a medida que buscou analisar o conceito de cidadania digital, as
formas como ela se exterioriza, bem como também os impactos da desinformacdo em meio a
sociedade e a atual infodemia, e, por fim, possiveis solu¢cdes para fomentar o combate a
disseminacdo da desinformacdo e seus maleficios ao ambiente digital e que traz
consequéncias para além dele, inclusive para o ordenamento brasileiro, os direitos
fundamentais que ele protege — como 0 acesso a educacao, a ciéncia e a tecnologia — e as

politicas publicas envolvendo sua promogao.

Resultados e Discusséo
A cidadania digital e sua importancia para a democracia na era da informacéao

Durante séculos da existéncia da humanidade, o acesso ao conhecimento e a
informac&o estiveram restritos a uma pequena parcela da populacdo mundial detentora do

maior poderio econdmico. Tal constatacdo é facilmente possivel quando postas em pauta as
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relagdes sociais que regiam a ldade Média, com os nobres e plebeus ocupando lugares
diferentes da piramide e, avancando um pouco mais no tempo, de forma semelhante, na
época que circundou a Primeira Revolug&o Industrial, as grandes distin¢gfes entre a burguesia
e o proletariado eram evidentes — 0s posicionamentos de Karl Marx exalavam toda essa
realidade. ®

Desde entdo, apesar de as diferencas ainda serem latentes, alguns avancos
foram feitos nesse campo. Por exemplo, com a popularizacéo da internet entre as décadas
de 1980 e 1990 @ e a globalizacdo comecando a entrar em seu apice de desenvolvimento,
um novo cenario passa a surgir com relacéo a disseminagéo de informagéo. A proximidade
entre pessoas de classes, cenarios e circunstancias diferentes de vida evidencia-se como
cada vez mais real a medida que as tecnologias avangam e a internet torna-se mais acessivel.

Segundo Neves @),

A Internet permitiu 0 acesso a um extenso manancial de informacéo e facilitou
uma rapida comunicacgéo (assincrona e sincrona) a baixo custo. E o simbolo
de uma nova Era, a Sociedade da Informacdo e do Conhecimento, a
Sociedade em Rede, entre outras nomenclaturas. Novas dimensdes e
apropriagbes de espaco e tempo surgem, pois a mobilidade e a ubiquidade
das TIC [Tecnologias da Informacdo e da Comunicagéo] fazem diminuir
constrangimentos espago/temporais. Assim, usufruindo destas
caracteristicas, 0s movimentos sociais e 0s agentes politicos utilizaram
progressivamente a Internet como instrumento privilegiado para agir,
informar, recrutar, organizar, dominar e contra dominar (Castells, 2001). A
partir dos anos 80 e até finais dos 90, varias comunidades locais ligaram-se
em rede, sobretudo através de instituicdes locais e governos municipais.
Importante destacar que, apesar de, infelizmente, ndo ser uma realidade universal,
apenas no Brasil, segundo dados do Ministério das Comunicacées do Governo Federal @,
cerca de 82,7% dos domicilios brasileiros possuem acesso a internet, o que representa cerca
de 77% da populacdo do pais. A porcentagem supracitada, no entanto, revela que o Brasil
fica muito atrds de paises desenvolvidos quando se trata desse acesso quando comparado
com paises desenvolvidos como a Dinamarca, que chega a possuir o marco de
aproximadamente 99% de sua populacdo com acesso ao mundo virtual ®. Isso também é
uma problematica a ser debatida.
Atualmente, o contato com as redes tecnoldgicas ganhou carater essencial uma vez
que cada vez mais servicos, incluindo de educacédo, vém sendo prestados de maneira digital.

Entretanto, ainda que essa seja uma questéo significativa, surge ainda outra: se o uso da
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internet vem se tornando mais e mais habitual ao longo do tempo, ndo deveria também haver
mecanismos que auxiliem as pessoas a fazer o melhor uso possivel dela a medida que os
avangos constantes e a liberdade dos usuarios so respeitados? E nesse ambito que a
cybercidadania, ou a cidadania digital, entra em campo.

Embora a definicdo do que seria um cidaddo digital seja, popularmente falando, a
pessoa que faz uso da internet, esse conceito engloba muito mais do que isso. Dentro desse
tépico, existem inlmeros outros fatores a serem levados em conta, bem como facetas a serem
aprofundadas. De antemdo, é preciso, no entanto, introduzir a no¢cdo do que a propria

cidadania, que permeia o Estado Democratico de Direito, traz em seu bojo etimolégico:

A prépria etimologia do vocabulo remete & concepgéo de vida comunitéria,
de viver em sociedade, de levar a vida em conjunto com outros individuos e
com outras comunidades, os quais — individuos e comunidades —
certamente possuirdo culturas (modus vivendi) proprias e diferenciadas. [...]

Nas relacdes interpessoais sobressaem outros aspectos subjacentes nos
significados etimoldgicos da palavra: o subjetivo direito individual e coletivo
ao exercicio do poder politico (escolher e ser escolhido); a préatica da politica
em prol da comuna; o cuidado e a boa convivéncia com os demais
concidadaos (aqueloutros que também vivem nas suas cercanias); 0 respeito
aos aparelhos estatais (instituicbes, regramentos, bens materiais ou
imateriais etc.); a cooperagdo para o bem estar alheio; o resgate daqueles
individuos e grupos que (por razdes econdmicas, raciais, étnicas, fisicas etc.,
geralmente alheias a sua vontade) sdo postos a margem do status que se
convenciona denominar-se sociedade; e a considera¢gdo para com os valores
gue o grupo acredita devam ser aceitos e seguidos por todos 0s seus
integrantes. ©

Assim sendo, em consonancia ao conceito de cidadania abordado, o qual se relaciona
com a atitude de se seguir comportamentos que visem o bem-estar individual em unissono
ao coletivo a medida que se exercita direitos e deveres, o cidaddo digital € mais do que alguém
gue esta frequentemente presente nos meios virtuais e/ou que tem acesso a ele, na verdade,
ele é, sobretudo, alguém que se dota de participacédo ativa, com verdadeira atua¢cado como ser
politico, dentro da internet e de todas as suas dimensdées (. Em adendo a sua defini¢do, ainda
é dito que,

Embora seja um construto extremamente amplo, para o qual séo
apresentadas definicdes consideravelmente divergentes por autores
distintos, pode-se dizer, de modo geral, que a cidadania digital esta
relacionada com a capacidade de participacdo da pessoa no espacgo online

da sociedade, incluindo tanto a conectividade a Internet em si quanto as
habilidades necessarias para a sua utilizacdo (MOSSBERGER; TOLBERT;
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MCNEAL, 2007). O Conselho da Europa define-a como “a habilidade de se
envolver de forma positiva, critica e competente no ambiente digital”. ©

Com relacdo a participacdo que o cidaddo pode ter enquanto ser atuante na
democracia, Di Felice @ afirma que, mesmo que o homem ja tenha avancado tanto com
relacdo as mais diversas areas, chegando até mesmo a ir a Lua, ele ainda permanece
agarrado a ideia de que ser cidadao continua o sendo nos moldes de outrora, dos moldes que
ressoaram desde a época em que Aristoteles o definiu como animal politico. Mesmo apés
vinte e seis séculos, o exercicio da cidadania ainda esta relacionado ao que ele chama de
“arquitetura de interacao votocéntrica”, que limita e restringe a ideia tanto de participagao

democrética quanto da propria democracia. Sobre isso, ele continua:

N&o € de surpreender, portanto, a atual fadiga dos rituais e préticas
participativas politicas, que afeta, sem distin¢cdo, todos os paises e todos 0s
Estados do mundo ocidental. [...] Se, em um primeiro momento e por varios
séculos, foi, sem davida, uma preciosa conquista, com o passar do tempo, a
propria identificacdo da democracia com o direito e 0 acesso ao voto
contribuiu, paradoxalmente, na maioria dos casos, para 0 empobrecimento
da participagdo e do debate politico, reduzindo ambos a escolha de um
candidato ou de um simbolo ou de uma bandeira. A reducao da participacéo
[...] tem, ao longo do tempo, afastado a populacdo dos processos de tomada
de deciséo, transformando os eleitores em usuarios e disseminando uma
cultura passiva de participa¢@o. Norberto Bobbio chamava-os de cidadaos
“inconsapevoli”’, isto é, “inconscientes”, referindo-se a uma grande parte de
individuos que, embora votando e participando formalmente da vida
democrética, ndo estava familiarizada com os significados, os valores e 0s
fundamentos do debate publico. Seu voto, consequentemente, se reduzia a
uma pratica habitual e assemelhava-se a um “ritual sem mito” que contribuia
para a criacdo de um consenso passivo, quase for¢cado, que encorajava um
tipo particular de participagéo “fraca” e estimulada a comando. ©

Destarte, em um mundo gque as formas de interacéo foram alteradas e a predominéncia
dos meios digitais tornou-se a palavra da vez, ndo se pode mais conceber a cidadania, ou o
ser politico aristotélico, da mesma forma. O mundo se alterou e a consolidagéo dos cidadéos
digitais, com o aumento do conhecimento dessa nova maneira de se portar frente as
responsabilidades com a democracia, deve ser sinbnima a “expansdo dos direitos e das
formas participativas parlamentares e, portanto, como um fortalecimento, uma amplificacéo e
uma versao mais completa da democracia, [...] como o advento de um novo tipo comum,
conectado e interativo” ©. Isso faz com que o conceito de cidado digital seja retomado tendo

em vista que,
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O ‘netcidadao’ [cidaddo da internet e/ou digital] € uma figura que forma um
novo tipo de relacdo politica, buscando solugdes construtivas para 0s
problemas e desafios que emergem e fazendo uso da internet para figurar
como um individuo que atua em prol de questdes importantes. De acordo com
essas concepgdes, o cidadao digital seria aquele que ‘produz’. Um exemplo
claro de cidadao digital € o criador de contetido da Wikipedia: 0 mesmo se
torna um colaborador diante da comunidade digital, concedendo informacdes
precisas e conhecimentos necessarios para outros individuos. Em
contrapartida, ha uma série de informacoes falsas e imprecisas na mesma
Wikipedia, inseridas nesse portal com o intuito de promover a desinformacao,
0 que ndo é feito por um cidadéo digital.

Ao levar em consideracdo que o mundo fisico, nos padrées da sociedade atual, ndo
mais permite uma completa separacdo com o mundo virtual, sendo, muito pelo contrario,
meios distintos que se complementam, os cidadaos digitais, como seres conscientes devem
ser dotados da capacidade de exercer seu posicionamento e comportamento de maneira a
evitar situacbes que tornam o ambiente digital repleto de atitudes prejudiciais a quem é
exposto a ele. Assim o sendo, sua participacdo torna-se fundamental para firmar os
mecanismos benéficos da internet e, consequentemente, combater males, como a epidemia
de desinformacado, bem como por fortalecer a democracia moderna com 0s novos elementos

gue ja sdo a elas inerentes, como o préprio direito digital.

Desinformacéo e suas ramifica¢c@es: impactos na sociedade moderna

Quando se trata da definicdo de desinformacdo, ha aspectos diferentes a serem
analisados. Muito além da falta de informacdo, ela se caracteriza pela transmissao de noticias
falsas (fake news), dados, conhecimentos anticientificos, superinformagéo etc. que findam por
tornarem os fatos anuviados, de forma que o que passa a ser discutido ndo sdo as opinides
sobre eles e sim 0 que deveria ser consensual: os proprios fatos, como, a titulo de exemplo,
os avancos na tecnologia e ciéncia. 9

Na lingua inglesa, existem dois termos para o processo de desinformar que levam em
conta a intencdo com o qual esse processo é realizado para diferenciagdo. Inicialmente,
segundo traducéo livre, misinformation: informagbes falsas que sdo espalhadas sem a
intencdo de enganar, ou seja, por um erro comum no qual a pessoa que transmite a
informacg&o ndo sabe que ela esta errada. E, em complemento, disinformation: igualmente

refere-se a disseminacdo de informacdes falsas, todavia, ao contrério da anterior, envolve
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informagBes que sdo, de forma deliberada, enganosas, tendenciosas, assim como também
engloba fatos e narrativas manipuladas, sendo, em alguns casos, usada para subversdo
politica. (11)

Importante trazer a balha que, embora haja essa distin¢ao, identificar quando ocorre
uma ou outra torna-se dificil levando em conta que, mais do que nunca, as desinformactes
tornaram-se habituais, sendo que ndo se pode mais saber, na maioria dos casos, qguem as
transmitiu e, por conseguinte, sua intencdo ao fazer isso. No entanto, essa circunstancia ndo
deixa de causar prejuizos a sociedade em exposicdo. As fakes news, sendo ramificacées da
desinformacao, “além de [espalha-la], espalham crengas falsas e ilegitimas, desviam a
atengdo de assuntos importantes e influenciam opinides”. 12

Obviamente, a exposi¢cado das pessoas a inverdades nédo é algo recente, porém, com
0 advento da internet, essas conseguem alcance instantaneo a outrem. Anteriormente,
poucos produziam informacdes para muitos, todavia, com o0 acesso da internet cada vez mais
disponivel as pessoas, inclusive através das redes sociais, todos podem ser produtores de
contetdos e/ou informagdes. Em razéo da falta de conhecimento e preparo, muitas vezes a
confusdo informacional é generalizada . Sobre a influéncia da internet para o surgimento

da chamada “sociedade da desinformacao”, Brito e Macedo afirmam:

Em certo sentido redes como a Internet capilarizariam a propagacao
da informagé&o de baixo valor cultural ou utilidade, ao que denominam
desinformacéo. Percebe--se que este olhar identifica a “sociedade da
desinformag¢ao” como algo recém instituido, associado a este “novo
tipo de sociedade”. Em sintese, sob esta optica desinformacéao
consistiria em um grande conjunto de informagfes disponibilizadas
cotidianamente, mas que nao supririam o individuo com conhecimento
necessario para participar do processo politico e tomar as decisdes
necessarias ao progresso de sua prépria vida e/ou de seus
semelhantes. 4

Destarte, como destacado, a falta de conhecimento gerada pelo grande ndmero de
desinformacdes finda por causar prejuizos significativos as pessoas que estdo em contato
constante a elas, principalmente por deixar os cidadaos, dentro e fora do ambiente digital,
com restri¢cBes significativas a forma de exercer sua cidadania. As desinformacgdes, através
de seus diversos artificios, que incluem distorc6es ou manipulagbes de fatos, conseguem ter

0 poder de afetar os processos politicos, as politicas publicas e, sim, a propria democracia.
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Isso se d& em parte em virtude do favorecimento de classes e/ou ideologias dominantes em
detrimento das minorias, uma clara tentativa de homogeneizacéo.

O fato de a vida ter um ritmo tdo complexo e apressado atualmente, resulta em uma
sociedade que é muito informatizada e interligada a comunicacdo ao mesmo tempo em que
se torna mais suscetivel a qualidade das informacdes que recebem. Conforme afirma Silva
18 os individuos se tornam mais vulneraveis ao engano, pois a grande quantidade de
informacéo disponivel produz um cenario em que o cidadéo pode se perder entre material de
qualidade confiavel e material ndo confiavel. A instantaneidade do fluxo de noticias e o
imediatismo proporcionados pela internet nem sempre contribuem para qualidade da
comunicacao.

E nesse contexto que a superinformagio, apesar de ndo necessariamente envolver
noticias falsas, se caracteriza como desinformacdo e, conforme alguns autores, do que
chamam de censura da democracia. Levando em conta que a censura € uma das
caracteristicas mais expressivas das ditaduras (motivo pelo qual a Constituicdo Federal de
1988 em seu Art. 5°, IX, expressa que “é livre a expressao da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicacao, independentemente de censura e licenga”), como isso se daria?

Serrano é responsavel por tratar do assunto ao dizer:

Negamo-nos a pensar no problema de saber como funciona a censura na
democracia. Partimos do principio de que a censura é prépria da ditadura, e
ndo da democracia. Quando, na realidade, ha que se partir do principio de
que censura é propria do poder, de todo poder. [...] E ébvio que a censura ja
néo funciona por restricdo, por amputacao ou por supresséo. [...] O que ocorre
sim € que h& muita informacao que nédo circula, porque ha superinformacéo.

E hé tanta que a propria informagdo nos impede — como um biombo ou uma
barreira — de acessar a informacédo que nos interessa. Nas ditaduras é o poder
gue nos impede de acessar a informagcdo. Na democracia é a propria
informac&o, por saturagdo, o que nos impede. E tanta informagéo oferecida,
e consumimos tanta informacdo, que ja ndo percebemos que alguma
(exatamente a que mais se precisaria) ndo esta presente. A ocultacéo e a
dissimulagéo, nessa massa de informacédo que se consome séo as formas de
censura de hoje. E essa “censura invisivel” € que é praticada pelos grandes
grupos midiaticos e pelos governos. Com total impunidade. Estamos entéo
em uma situacdo na qual cremos que, pelo fato de haver mais informacéo,
temos mais liberdade, quando, na realidade, se analisamos bem, temos t&o
escassa informagdo quanto em outros momentos. 17)

Como destacado, com o0 excesso de informacdes, o conhecimento resta como

prejudicado e, consequentemente, a educacao, um dos pilares da democracia bem como da
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ciéncia frente aos discursos anticientificos. A titulo de exemplo, desde o inicio da pandemia
da COVID-19, em 11 de marco de 2020 ®®, a Organizacdo Mundial da Saude tem alertado

sobre uma “infodemia”, que, conforme a prépria OMS (19) explica, trata-se de

um excesso de informacgBes, algumas precisas e outras ndo, que tornam
dificil encontrar fontes idéneas e orientagdes confiaveis quando se precisa. A
palavra infodemia se refere a um grande aumento no volume de informacées
associadas a um assunto especifico, que podem se multiplicar
exponencialmente em pouco tempo devido a um evento especifico, como a
pandemia atual. Nessa situacao, surgem rumores e desinformacéo, além da
manipulacdo de informac8es com intencdo duvidosa. Na era da informacéo,

esse fendbmeno é amplificado pelas redes sociais e se alastra mais
rapidamente, como um virus.

Qual o reflexo de uma infodemia na educacao? Consideravelmente significativo. No
meio de tantas informacdes, muitas incorretas e imprecisas, as pessoas ndo sabem em que
acreditar, de modo que se tornam mais suscetiveis a ideias que vao contra o que a ciéncia ja
estabeleceu como certo através de evidéncias. Ao observar as teorias da conspiragédo que se
intensificaram nas ultimas décadas, € facilmente observavel como as instituicdes epistémicas,
ou seja, as “entidades cuja fungao social se estabeleceu em todo da produgdo ou
disseminacdo de conhecimento e informagfes — escolas, unidades, instituicbes de pesquisa
cientifica e até o proprio jornalismo” @9 tém sofrido ao tentar defender a simples e pura
verdade dos fatos. Ao demonstrar como essas instituicdes sdo de suma importancia para a

democracia, Oliveira @V explica:

Estas instituicées tradicionais da democracia foram fundadas em “sistemas
de peritos” a partir de conhecimentos altamente especializados que garantem
a confianca do cidad&@o no funcionamento social e exercicio de papéis destas
organizagbes como um exercicio de “fé” (Giddens, 1991). Dentre estas, as
instituicbes epistémicas - foco central desta discussdo — sdo aquelas que
produzem ou disseminam conhecimento, consolidadas em torno de um
género especifico de pericia e como reivindicadoras da razédo. [...] Estas
instituicbes epistémicas se auto-instituem como promotoras da verdade.

[...] Apesar de ter se consolidado como uma comunidade de grande
prestigio e credibilidade dentre as instituicbes epistémicas, durante o
progresso acelerado de desenvolvimento tecnoldgico e industrial (Weingart,
Guenther, 2016), atualmente a ciéncia tem vivido uma série de crises e
guestionamentos, decorrentes dos mais diferentes fatores. [...] Conforme
aponta a pesquisa realizada pelo Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos
(CGEE4), as pessoas acreditam na informacéo cientifica apenas quando
veem suas crencas confirmadas, sobretudo em relacdo a assuntos
controversos, que geram grande circulacdo de desinformacéo. Este € um
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problema enraizado em um problema de confian¢ca sobre instituicdes
epistémicas diante de um fenbmeno em que crencas e experiéncias
individuais (Van Zoonen, 2012) s&o indicadores de pertencimentos sociais, e
gue podem entrar em conflito com o conhecimento estabelecido pelos canais
epistémicos através da divida, da midiatizacdo de controvérsias cientificas e
politizacdo da ciéncia.

E inevitavel que as instituicbes educacionais sejam abaladas quando a ciéncia também
passa a ser questionada sobre assuntos universalmente provados. Um claro exemplo € a
guantidade de pessoas que ja ndo acredita no formato esférico do planeta apesar de imagens
gue demonstram justamente isso, nimero esse que, no Brasil, conforme dados do Datafolha
(22 alcanga um numero aproximado de onze milhdes de brasileiros. Se uma sociedade nédo
confia na educagéo que a ela é oferecida — a qual é parte do conhecimento humano sobre si
mesmo, sobre a Terra e sobre o proprio Universo —, nem convencida disso com argumentos
plausiveis, o exercicio da cidadania, inclusive nos meios digitais, esta fadado a nédo ser
consolidado e a influéncia da desinformagéo nesse caso € uma tendéncia preocupante.

Entretanto, ainda em uma consideracéo unida ao contexto pandémico, percebe-se a
problematica da desinformacdo sob o aspecto de que ela é responsavel por distorce as
orientacdes que deveriam chegar livremente as pessoas para a protecdo de suas vidas.
Algumas das fakes news relacionadas a COVID-19 foram de que existem medicamentos
especificos para prevenir o virus; de que o consumo de alcool teria efeito protetor; de que ela
s6 seria letal em idosos; de que s6 pessoas sintomaticas poderiam ser transmissoras ; no
Reino Unido, pessoas chegaram a destruir dezenas de torres de telefonia celular porque
surgiram conspiracdes de que o virus era transmitido por redes 5G @¥; e esses s&o s6 alguns
dos exemplos. Além do mais, surgiram ainda mais teorias que foram responsaveis por
intensificar o movimento antivacina. A OMS reforca o perigo desse tipo de informagdes

quando disseminadas ao declarar:

No contexto da pandemia atual, pode afetar profundamente todos os
aspectos da vida e, mais especificamente, a sallde mental das pessoas, pois
a busca por atualizagbes sobre a COVID-19 na Internet cresceu de 50% a
70% em todas as geracbes. Em uma pandemia, a desinformacdo pode
prejudicar a salde humana. Muitas histérias falsas ou enganosas séo
inventadas e compartilhadas sem que se verifique a fonte nem a qualidade.
Grande parte dessas desinformacfes se baseia em teorias conspiratérias;
algumas inserem elementos dessas teorias em um discurso que parece
convencional. Estéo circulando informac8es imprecisas e falsas sobre todos
0s aspectos da doenga: como o virus se originou, a causa, o0 tratamento e 0
mecanismo de propagacéao.
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A desinformacéo pode circular e ser absorvida muito rapidamente, mudando
0 comportamento das pessoas e possivelmente levando-as a correr riscos
maiores. Tudo isso torna a pandemia muito mais grave, afetando mais
pessoas e comprometendo o alcance e a sustentabilidade do sistema global
de saude. 19

Depois de uma viséo sobre alguns dos muitos impactos da desinformacéo da vida das
pessoas, resta-se demonstrado como que ela vai muito além do mundo digital, afetando a
vida das pessoas de forma direta. “Esse tipo é classificado como o mais toxico e letal do que
as fakes news em outros temas. O atual cenario incide diretamente sobre o direito de
conhecer, do qual fala a Declaragdo Conjunta ONU-OEA, e gera prejuizos ao bem publico,
como a saude” ?®, Dessa maneira, ndo ha como negar que encontrar mecanismos eficazes
para combater a epidemia de desinformacdo, independentemente da area, se faz
indispensavel para possibilitar o bem-estar dos seres humanos, e ndo apenas na esfera

virtual.

A educacdo midiatica e a literacia digital como ferramentas em beneficio da cidadania
e da protecao aos direitos constitucionais

No capitulo anterior foi possivel constatar como a desinformag&o é muito mais que a
disseminacdo de noticias imbuidas de inverdades, mas também como essa afeta a
concretizacdo plena de varios dos direitos fundamentais e/ou constitucionais ao anuviar a
mentalidade das pessoas quanto ao conhecimento, o que afeta diretamente a forma como
elas podem exercer sua cidadania nos meios digitais que, em razdo do grande numeros de
conflito informacional e da falta de educag&o midiatica, torna-se um ambiente dificil para esse
fim.

A Carta Magna de 1988 é responsavel por delinear os direitos fundamentais a todo ser
humano e entre eles encontramos o direito a informacao (art. 5°, XIV), o direito a educacao e
a saude (art. 6°). Como Estado Democratico de Direito, ao visar o bem-estar de seu povo em
todos os sentidos, o Brasil possui a responsabilidade de proteger e favorecer a protecéo dos
direitos inerentes ao ser humano, inclusive por fazer a promocéao de politicas publicas seja

dotada desse escopo.
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Observa-se, entretanto, que, com a crescente epidemia de desinformacéo, a aplicacao

das politicas publicas com referéncia a protecdo deles tem o perigo crescente de se tornar
ineficiente a medida que a propria sociedade ndo sente confianga nela pelo imaginario que as
informac®es falsas, as teorias conspiratorias etc. trouxeram até elas. Conforme Prudente e

Oliveira-Costa @4,

O descrédito nas instituicbes publicas parece favorecer que as pessoas
privilegiem conteldos recebidos de amigos, os quais séo considerados fontes
confiaveis, em detrimento de informacdes checadas e provenientes de
pesquisa cientifica referendada. Em se tratando do Brasil, que amarga baixa
escolaridade e mais de 11 milhdes de analfabetos segundo dados do IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e estatistica), os efeitos das informacdes
falsas séo preocupantes, sobretudo, no campo das politicas publicas.

[...] A salde esta entre os principais alvos das fake news no campo das
politicas publicas. [...] A cada dia mais desinformagdo ganha status de
verdade e é compartilhada em velocidade inversamente proporcional a da
pesquisa cientifica, que tem seus tempos, prazos e procedimentos
metodolégicos especificos. [...] Esse cenério leva gestores de politicas a um
novo desafio: ndo basta informar corretamente — é preciso combater a
desinformacéo.

[...] Nesta disputa de informacdes, cabe aos gestores de politicas publicas a
tarefa de zelar pela impessoalidade e pelas evidéncias cientificas nas
decisdes publicas, agindo com imparcialidade na defesa do interesse publico
— mesmo que isso desagrade a determinados atores sociais, publicos ou
ndo. Em uma época em que os fatos objetivos parecem importar menos do
gue o gosto pessoal das pessoas (ai incluidos os gestores publicos), o
desafio esta em buscar e defender a verdade a despeito dos desafios da
impopularidade.
Como visto, hd uma disputa de informacdes e achar formas contundentes de favorecer
0 que as instituicdes, cientificas e epistemoldgicas, defendem em contrapartida as ideias mais
e mais difundidas constitui-se como um obstéculo significativo a ser superado. E por essa
razdo que reforcar a importancia de cada um dos direitos que a desinformacéo afeta € um
passo significativo para lutar contra ela e seus impactos sobre a sociedade. Entretanto,
também € necessario demonstrar os porqués que a tem levado a ocorrer com tanta
frequéncia: o termo “pds-verdade” detém uma relagao estrita com isso.
A poés-verdade denota circunstancias especificas em que fatos objetivos tornam-se
consideravelmente menos influenciaveis do que apelos a crengas e convicgbes pessoais, bem
como a emocgéao, ao moldar a opinido publica. O que isso revela? Uma nova realidade cultural

no espaco publico surgiu de forma que os argumentos que sao mais difundidos estéo ligados
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aos aspectos emocionais do que a dimensao fundamentada e racional, de maneira que
evidéncias de refutacdo sdo, na maioria dos casos, desvalorizadas ou mesmo ignoradas.

Nesse sentido, em sintese, ela se caracterizaria principalmente como uma forma de
pensar que valoriza crencas e impressées como as definidoras da realidade, de maneira que
os individuos possam ter a permissdo de encaixar os fatos em suas opinides, mesmo que
para isso precisem distorcé-los, sendo que, na realidade, deveria ocorrer o contrario: opinides
deviam se encaixar em fatos. A etimologia do pds-verdade traz a ideia de que a verdade dos
fatos ndo tem tanta relevancia e sim que foi superada. ®

Diante disso, tém-se que o ordenamento juridico brasileiro tem o desafio de concatenar
os fatos ocorridos no “mundo digital” para o “mundo real”. Embora a legislagao brasileira seja
abrangente, considera-se uma tarefa ardua regular a vida da sociedade no ambiente virtual e
controlar a disseminacgéo de informacdes dos mais variados tipos. O conceito de pés-verdade
e sua credibilidade estédo relacionados a um conceito cultural e nada melhor do que a
educacdo para combater habitos sociais que visivelmente s@o prejudiciais. Portanto, a
sociedade ndo pode esperar somente pelo poder coercitivo das regras juridicas, séo
necessarias acdes preventivas e, nesse sentido, politicas publicas voltadas a educacdo
midiatica seriam a solugédo mais viavel.

Como destacado na Constituicao, € competéncia do Estado, no territério de todos os
seus entes federativos, “proporcionar os meios de acesso a cultura, a educacao, a ciéncia, a
tecnologia, a pesquisa e a inovagao” (art. 23, V), bem como de legislar sobre esses temas
(art. 24, IX). Ainda nesse sentido, se faz importante destacar a maneira como o caput de seu
artigo 205 versa sobre os moldes em que o tema deve ser abordado: “A educacéo, direito de
todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” . Ou seja, a educagdo como direito, para ser
alcancada com qualidade, envolve o Estado, mas também envolve a sociedade, e um dos
seus objetivos principais é o exercicio da cidadania — é focando nisso que a aplicacdo de
politicas publicas no campo da educagdo mididtica deve se focar.

Para alcangar um ensino voltado para esse objetivo, é preciso tomar alguns cuidados
relacionados a protecdo do direito a liberdade de expresséo (art. 5°, IX, CRFB/1988). Alguns
paises, ao tentar combater a desinformacéao, foram ao extremo de limitar tdo agressivamente

esse direito que findaram por fracassar no seu objetivo inicial. Se isso ocorre, ndo é possivel
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dar forca aos institutos democréticos de educagédo para vencer o mal que se apresenta contra
eles proprios. E fato que, embora, como ja mencionado, se constitua um grande desafio, 0s
poderes publicos gradativamente se preocupam em criar leis que tenham o viés de mitigar os
danos relacionados a perigos como a desinformacao, no Brasil, por exemplo, tramitam alguns
projetos de lei relacionados ao tema, como o Projeto de Lei 2.630/20 @9, o qual, chamado de

“Lei das Fakes News”,

pretende tornar mais rigido o combate as fake news. Entre os principais
pontos da proposta, estdo a exigéncia de documentos dos usuarios, limite de
encaminhamento de mensagens, transparéncia sobre a natureza humana
dos perfis, moderacédo de contetidos por parte das plataformas e de um 6érgéo
regulador da area. (6

Bobbio ©, nesse sentido, destaca que uma liberdade protegida em excesso
impossibilita sua capacidade de se desenvolver, e, mais cedo ou mais tarde, por ndo
conseguir se renovar, poderia transformar-se em uma nova escravidao, de modo que € muito
melhor uma liberdade sempre em perigo, mas expansiva, que tem total capacidade de se
renovar de forma constante se bem fomentada. “Ao contrario do que possa parecer, nao é
violando a privacidade e aumentando o poder de moderagéo das plataformas sobre o debate
publico, gerando riscos potenciais a liberdade de expressdo, que o fenbmeno atual sera
combatido”. ?®

Ou seja, o Direito, com seu carater de ser, “sob um certo prisma, um protetor de
organizagio e de diregdo dos comportamentos sociais” ?® tem sim o dever de regulamentar
a sociedade através de leis, no entanto, sua missao vai muito além, envolve também buscar
solucdes efetivas para os problemas, que vdo no &mago das questdes ao mesmo tempo que
protegem os direitos jA& garantidos de riscos desnecesséarios. Nesse sentido, existem
alternativas interessantes que se apresentam como aliadas no processo de educar
digitalmente os cidadaos contra a desinformacéo e diminuem consideravelmente o perigo de
dano a liberdade das pessoas de se expressar, entre elas a “literacia digital” (também

chamada de literacia midiatica digital), a qual, de acordo com Lucas, Mendonca e Viana ©,

[...] transcende a mera capacidade de obter ou utilizar informac¢des online de
forma instrumental, englobando também, mais especificamente, a habilidade
de formular questdes sobre a fonte e o sentido da informacéo, sobre os
interesses envolvidos na sua veiculagdo, em suma, compreender como a
informacé@o se relaciona com as forgas sociais, politicas e econdmicas
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(BUCKINGHAM, 2015, p. 15). Em esséncia, refere-se a um tipo de
capacidade ética e social que complementa as habilidades técnicas e praticas
necessarias ao uso das tecnologias digitais (MCDOUGALL et al., 2018, p.
12).

Trata-se, em suma, da manifestacdo, no ambito virtual, do mais amplo
conceito de literacia midiatica, que pode ser definida como “a habilidade de
acessar a midia, de entender e avaliar criticamente diferentes aspectos da
midia e dos contextos midiaticos para criar comunicacdes em uma variedade
de contextos” (COMISSAO EUROPEIA, 2007) Diversas pesquisas tém
demonstrado que a educagdo em literacia midiatica pode ter resultados
positivos no conhecimento, habilidades e atitudes de estudantes em analisar
e compreender de forma critica a midia (JEONG; CHO; HWANG, 2012;
VRAGA; TULLY, 2016; WEBB; MARTIN, 2012).

Mais do que isso, estudos tém demonstrado que esse tipo de educagédo é
especialmente efetivo no que diz respeito a prevenir a crenca em fake news,
com pesquisas demonstrando que o nivel de literacia midiatica do individuo
€ inversamente proporcional a sua probabilidade de acreditar em e
compartilhar noticias falsas.

Quais 0os motivos que levam essa abordagem a ser superior com relagdo a
normatizagéo estatal? Mais do que apenas normatizar, o Estado se dota da capacidade de ir
a fonte do problema da desinformacdo para combaté-la. A literacia digital luta para
desestruturar a cultura do pés-verdade, e, com sua efetividade a longo prazo, torna possivel
que fendbmenos como o “viés de confirmagéo” e “viés de desconfirmagado” (que se tratam,
respectivamente, da tendéncia de, diante de evidéncias que desafiam a cogni¢do pessoal, se
agarrar mais firmemente a elas, mesmo que equivocadas; e ignorar e/ou rejeitar as que
tenham a capacidade de contradizer convicgbes pessoais) sejam desintensificados. Tais
aspectos sdo os principais fatores que fazem com que a desinformacdo continue em
ascendéncia, por isso que, caso apenas o lado legislativo seja observado, a mentalidade
dessa cultura leve as pessoas a dotar o Poder Publico da classificacdo tanto de
conspiracionista, como de autoritario. ®

Destarte, a literatura digital em unido a educacao midiatica, tornam-se a principal
maneiras de se desenvolver bem a cidadania digital ao treinar os cidadaos, atuais e futuros,
para se tornarem digitalmente capazes de combater a desinformacdo em suas mais diversas
formas. A implementacdo desse ensino pode ser feita principalmente nas instituicbes
epistémicas, que devem buscar alcangar o objetivo de que as pessoas sejam levadas a serem
cidadaos, bem informados e com a capacidade de reflexdo bem desenvolvida, bem como de

possibilitar que o discurso adotado no ensino vise a valorizagdo das “normas epistémicas
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constitutivas da investigagao racional livre, aberta e consistente com o exercicio adequado do
direito de procurar livremente a verdade — busca que teve sua base nos primérdios do
pensamento moderno”. 0

Vérios setores da sociedade podem ser de ajuda para essa implementacdo a medida
que também servem de espelho para o poder estatal, como, por exemplo, a Fundacao
Oswaldo Cruz (Fiocruz), que langou o aplicativo “Eu fiscalizo”, para permitir denuncias de
contetdos falsos em varias plataformas; o Instituto Palavra Aberta ?®, que, com a ajuda do
Google, e através de programas como EducaMidia, visa ajudar criancas e jovens a
desenvolver habilidades que as ajudem a consumir informacdo de forma segura e
responsavel; o Instituto Vero G, que tem criado apostilas, incluindo guias de privacidade;
Instituto Escolas Exponenciais Y, que, em unido, ao Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPq), tém difundido informagfes estratégicas para se abordar a
cidadania digital em escolas, publicas e particulares; entre outros. Concomitantemente a isso,
projetos como o Plenarinho, por parte da Camara dos Deputados ©?, tornam mais acessiveis
aos jovens e pessoas em geral o acesso a informacdes voltadas a como agir na internet com
responsabilidade, incluindo por evitar a cultura da desinformacéao.

O F6rum Nacional de Democratiza¢do da Comunica¢do (FNDC) também tem atuado
nesse sentido, ao buscar a articulacdo “debates no sentido de afastar das propostas o
conceito de desinformacéo, por compreenderem que a discussdo ndo pode estar focada na
analise de contetidos, mas nos comportamentos coordenados nas redes” @7, Tais debates
tornam-se importantes a medida que possibilitam uma viséo equilibrada sobre o uso das redes
sociais pro-cultura “antidesinformacao”.

O Estado e seus agentes ndo devem “demonizar” o uso das redes sociais ou mesmo
a expansao do acesso tanto a producdo quanto ao compartilhamento de informacdes do
processo de conscientizagéo, é indiscutivel que essas podem ter um imenso potencial de
mobilizagado (o “twittago” promovido pelo Conselho Nacional de Justica em 2020 contra fake
news é um exemplo ©%). Se esses espacos forem trabalhados de maneira favoravel as
pessoas enquanto captam duvidas, anseios, perspectivas, sugestées de melhora etc. sobre
as politicas publicas, a forma de se expandir a cidadania digital ja tem horizontes amplos para
ser aplicada em maior escala. ¥

A internet, as ferramentas midiaticas e as préprias redes sociais, como mencionado,

podem ser essenciais nesse processo em unissono ao letramento digital. Felizmente, o Brasil
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ja tem se preocupado com o ordenamento juridico ao aumentar o alcance do Direito Digital,
ja existem diversas leis nesse sentido e projetos de lei em tramitacdo nesse sentido: Marco
Civil da Internet, n° 12.965/2016; Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), n° 13.709/2018;
Lei de Acesso a Informacéo, n® 12.527/2011; Lei de Crimes Informéticos, projeto de lei n°
4.554/2020; entre outros. No entanto, regulacdo estatal sem letramento digital seria 0 mesmo
gque dar uma questdo aritmética sem a férmula para sua resolucao.

O problema da desinformacéo e de outros perigos cibernéticos s6 podem ser sanados
com educacao midiatica, sem isso as leis que ja existem e ainda virdo a existir poderiam
perder seu sentido e até mesmo arriscar a liberdade de expressao das pessoas. Com a
literacia digital, as pessoas podem ter suas responsabilidades como cidadads amadurecidas e
isso resultard em beneficios a longo prazo para o desenvolvimento da democracia e a
melhoria das politicas publicas. Ao incluir essa natureza de educacdo nos curriculos das
instituicdes epistémicas, sejam elas publicas ou particulares, o juizo critico desses enquanto
atuais e futuros cidadaos sera fomentado de forma que darao aos individuos a capacidade de
lidar com a desinformacéo. ©

Com isso, tem-se assim a “renovacao democratica” em detrimento a desinformacao e
superinformacdo, que da meios aos cidaddos de se aperceberem das noticias que o0s
interessem como pertencentes a um pais e que, a medida que cumprem com o principio da
publicidade e transparéncia, os ajuda a cobrar o cumprimento de seus direitos, 0s
desenvolvendo assim segundo o conceito de sociedade civil e concretizando sua cidadania
digital. G4

A cidadania “é¢ uma qualidade que do ser humano, mas que com ele ndo nasce —
precisa ser conquistada. Ou seja, ninguém nasce cidadéo; torna-se cidadao. [...] Nao é uma
gualidade natural nem apenas do individuo, ao contrério, € social” ®®. Como discorrido, a
educacéo é o unico instrumento capaz de moldar uma sociedade a pensar consonantemente
aos preceitos criticos que podem evitar desinformacdes que minem a concretizagdo das
politicas publicas que beneficiam a ela propria. E ela a responsavel de levar os individuos a
prezar pela irrenunciabilidade dos direitos fundamentais e assim fazer bom uso dos
instrumentos, como a internet, que a ela estdo a disposicdo para fazer dos homens
verdadeiros seres politicos e cidadéos que precisam cuidar de sua democracia, visto que ela
exige “participagao real das massas” e a instauragao de “um processo de efetiva incorporagao

dos homens”. ©6
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Conclusoes

A internet trouxe inovacdes irreversiveis para a humanidade. Por sua expansdao, ela
fez com que um novo mundo surgisse: o digital. Junto a esse novo mundo, inimeras novas
circunstancias surgiram de maneira que a sociedade deve se adaptar a elas, usufruindo o que
had de melhor em cada uma. No entanto, toda mudanca acompanha desafios e com as
relacbes digitais se tornando cada vez mais acessivel, desafios também surgem, os quais
precisam ser encarados e até mesmo combatidos para uma convivéncia saudavel entre as
pessoas. Um desses, como abordado durante o artigo, € a desinformagdo em suas mais
diversas formas, a qual tem a forca de se tornar um perigo para as pessoas expostas a elas
que ainda ndo possuem o preparo hecessario para lidar com a realidade virtual.

Destarte, como destacado, a infodemia de fake news, superinformacédo, discurso
anticiéncia, teorias da conspiracdo etc. finda por se tornar algo que pde em risco a
concretizacao dos direitos (como o direito a informacgéo, a educacdo e mesmo a salde) porque
impede que as politicas publicas sejam aplicadas em razdo da resisténcia da populacao.
Ainda nesse sentido, faz com que a democracia e suas instituicdes, como as epistémicas,
figuem abaladas jA& que as pessoas tendem a acreditar mais nas pos-verdades, que
corroboram suas proprias convicgbes pessoais, do que nos fatos em si, que tendem a
questionar o lado pessoal das situacdes e tender para as evidéncias.

Levando em conta todos esses fatores, a educagado midiatica, aplicada em unissono a
literacia digital, € considerada a melhor forma de combater a epidemia de desinformacao,
ainda mais em um momento em que essa pode ser até mesmo considerada uma ameaca a
vida de quem a consume. Apesar de se considerar a importancia da regulacdo estatal
legislativa nesse sentido, considera-se a superioridade desse ensino ao analisar que esse
diminui as chances do direito a liberdade de expressao ser colocado em risco, além de ir no
centro da questdo para combaté-la, fazendo com que, de forma gradativa, a cultura da crenga
na desinformacao seja descontruida por desenvolver o raciocinio critico e questionamentos
sobre as informagfes que sdo expostas na rede de forma instantanea e consideravelmente
massiva.

Quando um Estado leva em conta as necessidades de sua populagdo no mundo digital,
ele busca encontrar alternativas que os protejam a medida que fazem com que a educacédo

seja usada para cumprir um de seus objetivos constitucionais: 0 desenvolvimento da
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cidadania, inclusive da digital. Somente com um ensino que aproveita da propria tecnologia
para beneficio da sociedade e disseminagéo de principios éticos para consciéncia de deveres
e direitos no mundo virtual que as pessoas conseguirdo ter sua capacidade de raciocinio
treinada para poder exercitar sua cidadania também nessa nova realidade.

O mundo néo é mais 0 mesmo de outrora e, ha realidade, nem precisa ser, no entanto,
até a maneira da democracia existir mudou e o Poder Publico pode e deve fazer com que as
pessoas tenham a oportunidade se serem cidadas independentemente do ambiente que se
relacionam, e, concomitantemente a isso, facam com gque 0 avango permaneca constante sem
que as inverdades causem um retrocesso que poderia ser desastroso.

Cada individuo em um pais € detentor da potencialidade de se tornar um transmissor
de informacgdes, de anseios e das necessidades de seu povo que precisam ser difundidas
para serem mais do que opinides e poderem ser aproveitadas de maneira a aperfeigoar a
forma como a sociedade é atendida. Com o auxilio do poder estatal, e da propria sociedade,
a cidadania digital pode se concretizar, fazendo com que 0s contratempos e perigos da
desinformacado se tornem cada vez mais escassos no processo constante de fortalecimento

dos direitos e da prépria democracia.
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